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a mili Ctenar
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Heimstaden,

od pocatku letosniho roku jste se stali soucasti skandindvské skupiny Heimstaden,
jejiz koncept je postaven na tzv. pratelskych domovech. Heimstaden md spoustu
zkuSenosti s najemnim bydlenim v fadé evropskych zemi, jsme jednickou na
domacim trhu s celkovym poctem témér 43 tisic byt. Snazime se byt maximalné
vstricni nejen ke svym klienttim, ale také ke svému okoli. At uz jsou to mésta a obce,
ve kterych ptisobime, nebo Zivotni prostredi, které nas obklopuje.

Vazime si toho, Ze vim mtzeme poskytovat domov. I pies nynéjsi slozité obdobi
ovlivnéné fadou negativnich faktort od valky na Ukrajing, ptes hrozivou inflaci az
po vysoké ceny energii i vSech dalSich vstupt délame maximum pro to, aby vase
bydleni bylo pratelské a bezpecné.

Budete-1i mit jakékoli dotazy, pripominky ¢i pozadavky, nevéhejte nas kontaktovat
bud prostfednictvim mobilni aplikace a zakaznického webového portalu Mij
domov, e-mailem na adrese info@heimstaden.cz, nebo on-line chatu na nasich
webovych strankach www.heimstaden.cz.

K dispozici mate i bezplatnou klientskou linku Heimstaden Czech 800 111 050,
kterou muzete vyuzit pro feSeni standardnich zalezitosti souvisejicich s bydlenim

v pracovni dny v dobé od 8:00 do 17:00 hodin. Pro feseni havarijnich stavii jsme vam

k dispozici nonstop.

Ti z vas, kteti preferuji osobni kontakt, mohou navstivit nase klientské centrum,
které sidli na adrese Technicka 3000/9, Plzen-Jizni Pfedmésti, tfedni hodiny jsou
v ttery od 9:00 do 12:00 hodin a ¢tvrtek od 13:00 do 16:00 hodin.

Pfeji vam vSem brzky prichod jara a veselé Velikonoce se viemi jejich lidovymi
tradicemi. Neberme je pouze jako dva dny volna navic, ale jako svatek spojeny se
znovuzrozenim, probuzenim prirody a lepsi naladou.

Jan Rafaj
generalni feditel Heimstaden

SOAR

Generalni reditel
Helge Krogsbel

Jaké zajimavosti
muzete v Plzni navstivit

Recepty na velikonocni
dobroty

Jak dobre znate
velikonocni tradice?

9 otazek pro Radanu
Kostruhovou, novou
personalni reditelku
Heimstaden

Mlynska strouha — Plzeri
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Rok 2023 prines| do nasich zivot( radu zmén, spolecnost Heimstaden
nevyjimaje. Na pozici generalniho reditele nastoupil HELGE KROGSBJL,
ktery tak v této roli stfida Patrika Halla. Jaké ma pred sebou pracovni vyzvy

a kde bere energii k jejich naplnovani?

Letos v lednu jste nastoupil na pozici generalniho reditele

spole¢nosti Heimstaden. Ceho byste chtél ve své nové
funkci dosahnout?

Spole¢nost Heimstaden ma dlouhou a skvélou historii a jsem

skute¢né prekvapeny riistem, jakého jsme v poslednich

letech dosédhli. Ve své nové pozici se budu i nadale soustfedit

na rozvijeni konceptu pratelskych domovt a pratelského

pracovisté pro fadu talentovanych kolegti a samozrejmé také

na pozitivni pisobeni nasi spole¢nosti na zivotni prostredi
a komunity v okoli.

Jak spole¢nost Heimstaden posilily uplynulé tfi roky?
Naro¢né obdobi jsme zvladli dobte. Diky dlouhodobé
strategii investic do dostupného bydleni jsme silnd

a odolna spole¢nost. Velky dojem na mé udélali také
sami zaméstnanci a jejich chut sdilet spole¢né hodnoty.
Heimstaden ma tzv. plochou organiza¢ni strukturu
(vyznacduje se mensim dohledem nad zaméstnanci

a podporou jejich zapojeni do rozhodovaciho procesu -
pozn. red.). Sdilime osvédéené postupy, jsme k sobé
velkorysi, jsme odvazni a umime se prizpasobit ménici
se realité. Zkousime také inovace, nova re§eni a vzdy
zpochybnujeme status quo, tedy stavajici stav. To v$e nasi
organizaci posiluje.

Jak vase predchozi zkuSenosti provozniho reditele
ovliviuji sou€asnou pracovni pozici? Mate také
dlouholeté zkuSenosti z mezinarodniho hotelnictvi. Lze

v tomto segmentu najit paralelu s najemnim bydlenim?
Vzhledem k pfedchozim pracovnim zku$enostem mam
samozfejmé blizko k byznysu, ale véfim, ze je uplatnim



i celkové. Zdkladem nasi ¢innosti jsou efektivni a inovativni
feSeni, a kdyZ se zaméfime na klienty a na to, co je pro né
dulezité, budeme v napliiovani vizi aspésni.

MUzete nam priblizit plany spole¢nosti Heimstaden na
rok 20237

Strucné feceno i naddle se budeme soustredit na spokojenost
zékaznik, rozvijet koncept pratelského pracovisté

a zvySovat Usili v oblasti udrzitelnosti, coz je prospésné
spole¢nosti, zdkazniktim, komunitam i planeté. Také
budeme pokracovat v rozvoji digitalni platformy, ktera
umoziuje jesté efektivnéjsi podporu vSech nasich klientda.

Spole¢nost Heimstaden se snazi poskytovat klientlim
tzv. pratelské domovy. Co to znamena v praxi?
Pratelsky domov je vic nez jen ¢tyfi stény. Je to misto,

kde klienti travi vétsinu zivota, kde se schazeji rodiny

a vznikaji vzpominky. Nasim tkolem je zajistit dobré

a funk¢éni domovy, pratelské sousedské vztahy a bezpecné,
¢isté prostiedi. VSichni v Heimstaden pracujeme na tomto
spole¢ném cili. Jsem hrdy na to, Ze vice nez 80 % nasich
zéakaznikl nds doporucuje jako pronajimatele. To nam dava
motivaci neustdle se zlepSovat ve v§em, co délame.

Aktualni situace vyzaduje, abychom mysleli na

klima a ohleduplnost k planeté. Jaké kroky planuje
Heimstaden pravé v této oblasti?

Miéme podrobny klimaticky plan, ve kterém jsme si
stanovili konkrétni kroky ke snizeni emisi sklenikovych

vvvvvv

opatfenim je piechod na ¢istsi zdroje energie. Plainujeme
vymeénu starych kotlt, instalaci tepelnych ¢erpadel, ¢istsi
dalkové vytapéni a nabadani klientt, aby spotfebovavali
méné energie. V Ceské republice jsme zateplili vice

nez 2 000 byt a do energeticky uspornych opatfeni

v tuzemskych nemovitostech budeme investovat

i v nasledujicich letech.

Vase pracovni pozice vyzaduje velké nasazeni

a spoustu energie. Jak se vam dafi udrzovat se v dobré
nalade a rovnovaze?

Predevs$im si uzivam rychlé tempo, které zazivame vsichni
v Heimstaden. Je pro mé inspirativni cestovat a navstévovat
nase skvélé tymy po celé Evropé. Presto je velmi dilezité
umét nacerpat nové sily, proto rad travim vikendy

s rodinou venku, v zimnim obdobi hlavné na bézkach, kde
se nadychdm cerstvého vzduchu.
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Plzensky Prazdroj
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Do pivovaru Plzensky Prazdroj ro¢né
zavita vice nez ptil milionu navstévnika
z celého svéta, aby nahlédli do historie
a poznali sou¢asnost svétozndmého
lezaku. Diky tomu patfi tento pivovar
mezi deset nejnavstévovanéjsich
turistickych mist v Ceské republice.
www.prazdrojvisit.cz

Historické podzemi

Pod nejstarsim centrem Plzné se nalézd
témét 20 km chodeb, sklepti a studni his-
torického podzemi. Labyrint patfi svym
rozsahem mezi nejvétsi v Ceské republi-

NasSe Heimstaden rodina se nové rozrostla o najemni
byty v Plzni, v bezprostredni blizkosti ZapadocCeské
univerzity. To prinasi tamnim studentlm prilezitost
bydlet doslova par minut od univerzitniho kampusu.
Plzeri je mésto, které ma navstévniklm co nabidnout.
Nevahejte a vydejte se je objevovat.

ce. Byl budovan od konce 13. stoleti, na
nékterych mistech dosahuje az tfech po-
schodi. Navstévnici si mohou prohlédnout
témér 800 metrti dlouhy okruh. Vstup

do podzemi se nachdzi v pravovare¢ném
domé, kde sidli Pivovarské muzeum.
www.plzenskepodzemi.cz

Loosovy interiery

Architektonickym skvostem v Plzni je
soubor osmi dochovanych bytovych
interiért od Adolfa Loose, jenz je
povazovan za zakladatele moderni
architektury. Ve 30. letech 20. stoleti

je navrhl pro mistni zidovské

podnikatele. Komentované prohlidky
tii doposud zrekonstruovanych
Loosovych interiéria se konaji
pravidelné kazdy tyden. Kromé jejich
designu vas tu seznami i s osobnimi
pribéhy ptuvodnich majiteld.
www.adolfloosplzen.cz

/00 Plzen

Plzenska zoologicka zahrada patfi mezi
nejnavitévovanéjsi v Ceské republice.
Navstévniky lakd na velikou rozmanitost,
rekordni pocet druht zvitat z celého
svéta i uspésny chov mladat.
www.zooplzen.cz


http://www.prazdrojvisit.cz
http://www.plzenskepodzemi.cz
http://www.adolfloosplzen.cz
http://www.zooplzen.cz

Techmania
Science Center

Plzenské science centrum Techmania
zabavi celou rodinu i $kolni tfidu za
kazdého pocasi. Najdete je v byvalych
tovarnich halach uprostfed priimyslového
aredlu plzeniské Skodovky. Kromé
nespocetného mnozstvi interaktivnich
exponat i klasickych expozic zde miizete
navstivit také jediné 3D planetarium

v Cesku nebo si prohlédnout kontroverzni
dilo sochate Davida Cerného Entropa.
www.techmania.cz

Zdroj a foto: www.visitplzen.eu

https://www.dinopark.cz/cz/plzen

N Mdj domov
j
Pridejte

se k nam

Sluzbu Mdj domov pouziva

pres dvacet tisic klientlig

Heimstaden. Budte dal
polecnost

SHeimstaden

pokracuje v zavadéni
modernich zpisobu
komunikace. Jednim
z nich je digitalizace.
Stejné jako banky, dodavatelé

energii nebo mobilni opera-

tofi preferujeme pro spojeni

s vami on-line prostiedi. Kvuli
technickym a administrativnim zalezi-
tostem tak jiZ nemusite na nage klientska
centra. Setiime tim nejen v4s ¢as.
Mobilni aplikace a webovy klientsky por-
tal Mj domov vam ddva moznost ziskat
nejdulezitéjsi informace a vyresit vétsinu
zalezitosti spojenych s bydlenim on-line.

« Mate pristup ke vSem dtilezitym
dokumenttim: evidenc¢ni list, karta
uhrad, potvrzeni o trvani najemniho
vztahu, star$i vyuactovani sluzeb.

« Vyuctovani sluzeb spojenych
s bydlenim mate k dispozici v okamziku
jeho vygenerovani.

» V predstihu uvidite novy predpis plateb.

 Mizete zadat své pozadavky a ziskat
odpovédi na otazky.

K on-line komunikaci potfebujeme vasi
soucinnost. Aktualizujte prosim své
kontaktni idaje: e-mail, telefonni ¢islo
a kod vasi banky. Vse poslete na
info@heimstaden.cz.

2 Stahnout v ‘

@& App Store

1 NYNINA
\ }’ Google Play


http://www.techmania.cz
http://www.visitplzen.eu
https://www.dinopark.cz/cz/plzen
mailto:info%40heimstaden.cz?subject=

Jakeé by to byly Velikonoce bez
nejriznéjSich dobrot na talifi?
MCzZe jit o mazanec, nadivku
nebo treba jidase. S ¢im si
vSak vétsina hospodynék
lame hlavu, je vyuziti vajicek.
Prinasime vam proto recepty,

. kde tento velikonocni symbol
hraje hlavni roli.

l Ok 4 7
Velikonocni
V4 v7/v

toustové kosicky
- 20 g zmeéklého masla - 1 1zi¢ka soli
- 6 platkua bilého - 1 Izi¢ka pepre

toustového chleba - hrst jarni cibulky
- 60 g anglické slaniny nasekané najemno
- 6 vajec

1. Troubu predehrejte na 190 °C. Pripravte si form
na $est muffind a dtikladné ji vymazte maslem.

2. Valeckem na tésto rozvalejte toustovy chléb
natenko a opatrné ho vlozte do formy na muffiny,
aby vznikl kosicek.

3. Slaninu nakréjejte najemno a rovnomérné ji
rozdélte do jednotlivych kosickd.

4. Nakonec do kazdého kosi¢ku vyklepnéte vejce,
osolte a opeprete.

5. Formu vlozte do predehraté trouby a pecte
15-16 minut. Upecené kosicky posypejte jarni
cibulkou a ihned podavejte.



Vldcny berdnek
z tvarohového tésta

- 250 g masla + trocha na vymazani formy

- 3 vejce

-200 g cukru krupice

- 1 vanilkovy cukr

- 250 g polotuc¢ného tvarohu

- 250 g polohrubé mouky + trocha na vysypani formy
- ¥ prasku do peciva

- $petka soli

- citronova kira

1. Maslo utfete s vejci a krupicovym a vanilkovym cukrem
do hladké pény.

2. Pridejte tvaroh a postupné i prosetou mouku s praskem
do peciva, $petku soli a citronovou kiru podle chuti.

3. Formu na beranka dikladné vymazte méaslem a vysypejte
moukou.

4. Pecte cca 40 minut v troubé predehtdaté na 170 °C.
Otestujte $pejli, zda je beranek dostate¢né propeceny.

Velikonocéni nadivka

- 6 vajec, bilky a zloutky zvlast

- 250 ml mléka

- $petka muskatového orisku

- 8 rohliki nakrajenych na kosticky
- hrst ¢erstvych koptiv

- 400 g uzeného masa, naprt. krkovicky
- hrst petrzelky

- stl a pepr

- sadlo na vymazani pekacku

- strouhanka na vysypani pekacku

- 100 g masla

1. Z bilku uslehejte tuhy snih.

2. Zloutky promichejte s mlékem, ptidejte $petku
muskatového orisku a smési zalijte rohliky
nakrajené na kosticky.

3. Troubu predehfejte na 180 °C.

. Kopfivy nasekejte a spatte horkou vodou.

5. Maso pokrajejte a spole¢né s koptivami a petrzelkou
primichejte k rohlikim. Dochutte soli a pepfem a opatrné
vmichejte snih z bilka.

6. Pekacek vymazte sadlem, vysypejte strouhankou a nalijte do
néj pripravenou smés. Navrch pokladte kousky masla a pecte
20-30 minut dozlatova.

S~




VelikonoCni
tradice
jsou spjaty
s krestanskym
nabozenstvim. Vétsina
Z nich ma néjaky
symbolicky vyznam. Na
nasem uzemi se dodrzuiji
od pradavnych dob
podnes. Znate jejich
plvod?

oblibenym velikono¢nim
zvykim patfi koleda. Chodi
a ni pouze chlapci a muzi

a koledovat by se mélo od pilnoci

do ptilnoci. V radé kraju vsak konci
koleda jiz iderem pravého poledne.

I kdyz v soucasnosti kolednici obvykle
navstévuji jen pribuzné a znamé, venku
muzou pomlazkou vyslehat kazdou
divku nebo zenu. Tradi¢ni odménou
jsou vajicka a sladkosti, v pripadé
dospélych sklenicka alkoholu.

Podle pranostik mladé proutky

vrby pfinaseji zdravi a mladi kazdé
divce nebo Zené, ktera jimi dostane
naslehdno. Pomlazka by méla byt
vlastnoruc¢né pletena a ozdobena
stuhami. Pocet stuh pak oznacuje, kolik
divek a zen pti koledé ,,pomladila®

Jak uz jsme uvedli, nejobvyklejsi
odménou za vyslehani jsou vajicka.
Kolednici je dostavaji barvena

a nejriznéji zdobena. Jejich podoba
¢asto vychazi z regionalnich zvykit

a svij vyznam maji i barvy.

Dalsim, dnes v$ak uz pozapomenutym
velikono¢nim zvykem je polévani
vodou. Divky a Zeny v ttery rdno po
Velikono¢nim pondéli polévaji chlapce
a muze. Vodou se polévaji i hospodarska
zvirata, protoze podle povér je politi
omlazuje a dodéva jim silu.

Tradi¢nim velikono¢nim pecéivem
jsou mazanec a beranek. Mazanec
symbolizuje slunce, tésto na néj by se
mélo zadélavat na Bilou nedéli. Diive
se pripravoval ze strouhaného syra

a vétsiho mnozstvi vajec, aby byl zluty.
Beranek je znamym symbolem JeziSe
Krista, ale pro mnohé predstavuje
také novy zivot nebo mladata, ktera
se na jare rodi. Dal$im velikono¢nim
pecivem jsou tzv. jidase, které se pekly
na Skaredou stredu. Mély by mit tvar
valecku, protoze symbolizuji provaz,
na némz se Jidas podle krestanského
vykladu obésil.

Zapomenout nesmime ani na vysévani
obili, které symbolizuje zacatek jara.

V soucasnosti se ale spiSe vyséva trava,
ktera se nasledné zdobi kraslicemi.



Vyzdoba za par korun

&

na vajicka, Sest skorapek od vajicek, vosk

et —' A E . . p ; & am
/ 2 2 ’ 1 Ptipravte si k ruce prazdny papirovy nosi¢
* '
g o

nékolik ruli¢ek toaletniho papiru.
@ Vrchni stranu obarvéte akrylovymi
barvami a nechte zaschnout.

1 S dostatecnym predstihem si odlozte

@ a hotové knoty (oboje koupite na internetu
nebo ve vytvarnych potfebach), skorapky ¢i
vejdumky z kfepel¢ich vajicek, hrst zeminy,
pericka a cerstvé kvéty, které najdete venku ¢i
koupite v kvétinafstvi.

a podle navodu na obale, do ¢tyf z nich

@ umistéte knot a zalijte rozpusténym
voskem. Nechte vychladnout. Do dvou zbylych
skordpek nasypte zeminu a zapichnéte kvétiny.

2 Skorapky dtukladné vyplachnéte, osuste

3 svi¢ky i kvétinacky a dle vlastni fantazie
@ dozdobte zbylym materidlem.

Do nosice na vajicka umistéte skorapkové

Ruli¢ky nasttihejte na uzké

2 prouzky, které lepidlem nebo tavici
@ pistoli slepte do vénecku. Nékteré

spoje miizete dozdobit koralky.

dikladné odmastéte.
@ Zluté ptirodni barvivo
ziskate ponorfenim vajicka
do suchych slupek cibule
nebo kurkumy rozpusténé
v teplé vode.

1 Vajicka pred barvenim

Modré tény ziskate, Cervené ¢i rizové
pokud vajicko odstiny dd uvafenému

@ nechate odpocinout @ vajicku nastrouhana

v nalevu z lesnich bortivek cervena repa. Dozelena
nebo pokrajenych listt zabarvi skorapky Spenat.
cerveného zeli. Idealni je pouziti bilych vajec.

Velikonocéni
kalendar

» Kvétnd nedéle »
Ptipominka JeziSova ptijezdu
do Jeruzaléma. Svéceni kocicek,
vymetdni domdcnosti zelenymi
ratolestmi, oblékdni
novych Satii.

o Modré pondéli «

Zdobeni kostelii modrymi
latkami, den odpocinku.

o Sedivé vitery o
Vymetdni pavucin a uiklid
celého obydli.

o Skaredd stieda «
Pripominka toho, Ze Jidds
ISkariotsky zradil Jezise Krista.
Pecent jiddsti, které se jedi dalsi
den rdno.

o Zeleny ctvrtek «
Ptipominka posledni vecere
Pdné. Konzumace zelené stravy
nebo pouze zeleniny.

o Velky pdtek o

vy

Pripominka ukfizovini JeZise
Krista. Prisny piist, den,
kdy se nesmi prat prdadlo,

nikomu nic darovat, proddvat

ani pijcovat.

e Bild sobota

Ndvrat zvonii z Rima. Konec
ptistu, vymetdni domu novym
kostétem a zvyky spojené se
zajisténim dobré virody.

e Bozi hod velikonoéni «

vy

Oslava Kristova vzkfiiseni
a nanebevstoupent, svéceni
velikonocnich pokrmii,
prvni den hodovdni po
Ctyficetidennim piistu.

o Velikonocni pondéli «
Den pomldzky a koledovini.



- Bavi se cela rodina

X

O|X

Hody, hody...

Jeste nez vybéhnete s pomlazkou za koledou,
provetrejte si s nami mozkove zavity.

5§
.

Mite zajeci
mzitky pfed o¢ima? My také.

Spocitejte, kolik zajicti je na obrazku.

|
I

Kdo tu umi pocitat do 75? Propojujte jedno
¢islo za druhym a hop - je tu

symbol Velikonoc. jim k sobé najit cestu.

Jeden usak, jeden
stin. Ktery je ale ten
spravny?

cestu od zajicka ke
kraslici? Pohybovat

semuzetejenpo 88| 4| 5| 6
polickach s ¢isly,

1
Dokézete najit 1132/33| 8
7

sebou. Zacindme
jednickou.

kterd nasledujiza | 61|62/ 63|15|65
7417217311617

K Velikonoctm patfti zajicek i kraslice. Pomozte

38/24|78|28|80
7915711211314

2 11{27]15
9110|3716
451464717
13




SOUTEZTE

O TRI POUKAZKY

DO KAUFLANDU

Friedrich Wilhelm Nietzsche byl némecky filozof, basnik

a skladatel. Tajenkou je pokracovani jednoho z jeho citati:
»Zij kazdy den svého Zivota, TAJENKA.“ SOUTEZ: Tajenku
zalete formou SMS na ¢islo 725 522 479. Zaradime vés do
slosovani o tfi poukdzky do Kauflandu. Kazda poukdzka ma
hodnotu 1 000 K¢. Do SMS napiste své jméno a ptijmeni.
Zpravy posilejte do 30. 4. 2023. Pravidla soutéze najdete

na strankach heimstaden.cz. Vyherci soutéze
z casopisu Heimstaden ¢. 4/2022: Martin P., Karving;
Marcela S., Havitov; Jiti K., Ostrava

POMUCKA:
e CHEM. ZN. 1. DIL NECHAT VYPUST | REVOLUCNI YiELRE> ANGL HOVOROVY
BLISS, EDU, ) b a P 5 .
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To jsme my
O

otazek pro Radanu
KOStrunovou

Severské zemé jsou krasné
1 v jakémkoli obdobi. Drsnéjsi
zima, méné teplé léto a nddherna
ptiroda jsou to, co se mi na Skandinavii
velmi libi.

Kterou vlastnost

2 Skandinavct bychom si my
n Cesi méli osvojit?

Otevrenost v komunikaci a zpétné

vazbé. Obc¢as nam chybi schopnost se

tymové nadchnout a slavit i maly uspéch.

Skandindvci uméji ukdzat nadseni.

Svédové také dovedou odpocivat, oddélit

¢as na praci a ¢as pro sebe a rodinu. To je

také néco, co se mizeme udit.

Pracovala jste pro jednu

3 z némeckych automobilek.
» Ridite rada?

Rizeni pro mé znamena pocit

volnosti a svobody, ale jinak jsem asi

standardni fidi¢, ktery obcas mluvi

s ostatnimi ridici a zpiva si s radiem.

K autiim a provozu mdm velky respekt

a bezpe¢nost je pro mé zasadni. Diky

praci v automobilce jsem ziskala

technické povédomi v souvislosti

s Fizenim auta. TakzZe si svého vozu velmi

vvvvvv

vazim. Bez néj by byl Zivot slozitéjsi.

1 Co mate rada na Skandinavii?

Na pozici personalni reditelky nastoupila 1. unora 2023. V kratkém
dotazniku jsme se od RADANY KOSTRUHOVE pokusil zZjistit, v éem se
Cesi mCZou inspirovat u Skandinévcd, jak moc je pro ni déllezity dobry tym
a jakou vyzvu si nikdy nenecha uijit.

Jaké jsou vase
pracovni cile?
® Hlavnim cilem je trvale

udrzitelny proces prace s lidmi, neustalé
budovani firemni kultury, podpora
znacky Heimstaden jako stabilniho

a dtivéryhodného zaméstnavatele, ktery
ma co nabidnout. Moderni doba klade
naroky na diverzitu, age management,
komplexitu kompetenci, ale za tim
v$im je stale ¢lovék, ke kterému
bychom meéli pfistupovat s respektem

a uctou. Zamétujeme se na efektivni
fungovani tym, spravné vedenti lidi,
fizeni procest v oblasti personalistiky

a také rozvoj nasich zaméstnanci.
Vyznamnou oblasti je komunikace.

Jaka kritéria by mél

5 spliovat zaméstnanec Co pro vas

m Heimstaden? 6 znamena tymova
Nage spole¢nost si zaklada na m prace?
vytvareni pratelského pracovniho Tym je pro mé velmi dulezity.
prostfedi a komunikaci uvnitf firmy Zakladnimi pilifi jsou vzdjemné
ividi klientim. Do tymu vitame porozuméni, pochopeni sméru, kam
kohokoli, kdo chce zodpovédné chceme jit a jdeme, respekt ¢lovéka
pracovat a spolupracovat, ucit se k ¢lovéku, zodpovédnost za praci
novym vécem a byt soucasti nasi a spolec¢ny vysledek a smysl pro legraci.
firemni kultury. Slu$né jednani Kdyz se k tomu prida pozitivni pristup
a chovani povazujeme za zakladni a pragmatické feSeni vzniklych situaci,

element naseho pracovniho prostredi. pak je to tym snd.



Pochazite z Ostravy. Ktera

7 mista jsou tu pro vas ta nej?

B Ostrava je mésto, které se neuvé-
fitelné posouva. Pribyva zelené, zlep$uji
se moznosti kulturniho i sportovniho
vyziti. Jsem rada, Ze se mista, kam jsem
dtive chodila do zavodu za rodici, méni
a ziskavaji jiny rozmér. Velmi rada vy-
uzivam k prochazkam a projizdkdm na
kole stezky kolem Ostravice a Odry, ale
i stezky vedouci z Ostravy az do Havi-
fova. Rada navstévuji s détmi zoo, DOV
a celou fadu dalsich atrakei v okoli.

Jak relaxujete?
Nejradéji aktivné v prirodé.
® Mou nejoblibenéjsi formou

odpocinku jsou prochdzky a turistika,
jizda na kole, lyze. To vSe samoziejmé
nejradéji s rodinou. Pokud na vylet do
ptirody nejsou vhodné podminky, umim
si odpocinout i v kf'esle s dobrou knihou.
Nastésti jsme celd rodina stejné zamére-
na. Podobné nds spojuje i zdjem o do-
mdci mazlicky. V soucasné dobé jsme
vsichni ,,na materské dovolené® s nasimi
§ténaty, kterym je pét tydnd.

Rada se zapojujete do vyzev.
Které vas nejvice lakaji?

» Pokud nejde vyloZené o nebez-
pecné aktivity, rada je zkousim. Napti-
klad na vyzvu novoro¢niho koupdni
v fece nelze nekyvnout, stejné tak na
zabezpecené lezeni po skaldch nebo rtiz-
né bézecké vyzvy. Kdyz nejde o zivot, jde
vzdy o novou zkudenost a té si cenim.




'" "Lajkujte
‘a hlasujte

ro.Souseda;

..,o:kg f
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¢kujeme, ze jste se zapojili do volby
DV ramci soutéZe Soused roku. Dorazilo
neuvétitelnych vice nez 50 nominaci.
Ze zaslanych pribéhi jsme vybrali 20 finalistii.
Seznamte se s nimi na oficialni facebookové
strance spolecnosti Heimstaden a do 15. dubna
vyberte svého vitéze.
Finalista s nejvétsim poctem lajku ziskd
hlavni vyhru - darkovy certifikdt na nakup
libovolného zbozi v siti prodejen PLANEO
v hodnoté 20 000 K¢.
Prvnich deset soutézicich s nejvice lajky pak
ziskd poukaz na sousedskou party v hodnoté
10 000 K¢. Tu mu formou cateringu
v dohodnuty ¢as na dohodnutém misté v domé,
kde bydli, zajisti nase spole¢nost.
Vyhodnoceni vysledki soutéze Soused roku
2022 probéhne 30. 4. 2023. 1. kvétna pak
zvefejnime na nasich webovych strankach
heimstaden.cz nejen jméno vitéze, ale i jména
desitky finalistu, ktefi ziskali nejvice vasich
hlasti a mizou se tésit na sousedskou party.

PLANEQ, Heimstaden
/o‘m)«‘e[b/?g domev
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/(5k Pratelské domovy

Sousedske

vztahy

Budite
tolerantni

Z kazdé drobnosti

nelze vyvozovat pravni disledky,
proto se konfliktiim snazte
predchazet. Neprilévejte olej do
ohné a obcas privrete odi.

Informujte f@
sousedy
o upravach v byte

O drobnych tpravach, praci

s vrtackou a podobné sousedy
predem informujte slovné nebo
vyvéskou v domé. Omluvte se za
pripadny hluk ¢i neporadek, ktery
s ¢innosti souvisi.

/G 2

Nedélejte
naschvaly

Vyvarujte se naschvala

a provokaci. Rusi-li vas hluk od
sousedtl, nebouchejte do stropu ¢i
do télesa topeni, ale jdéte na hluk
upozornit osobné.

Eliminujte @
hluk

Postarejte se o kvalitni izolaci
podlah a stén proti hluku. Skvélé
jsou v tomto sméru koberce a tézké
zavésy. Mate-li radi hlasitou
hudbu, pouzivejte sluchatka.

Nikdy
nepouzivejte

nasili

Vedete spory? Pozor na vyhrocené
situace. Soused by na vas mohl
podat trestni oznameni, tfeba za

ubliZeni na zdravi. SnaZte se tedy
vidy zachovat klid.

Dobré sousedske vztahy jsou zakladem
spokojeného bydleni. Sousedy si vSak
nevybirame. Ve vSech sporech je tedy
dudlezita komunikace respektujici obé
strany. Méla by byt spravné nacasovana

a brat v Uvahu nejen nase potreby, ale také
potfeby sousedl. Prinasime vam par rad,
jak se vyhnout pripadnym konfliktdm.

Snazte se @
o domluvu A0

Vas soused si ¢asto nemusi
uvédomovat, ze se dopousti
néceho, co ostatni ngjemniky
obtézuje. Nejefektivnéjsim
zpusobem feseni sousedskych
sporti je upozornéni na
neohleduplné chovani a dohoda.

Kdyz spor vyusti
Vv porusovani
dobrych mrav

Pokud neuspéjete s dohodou,
obratte se na prestupkovou komisi
na magistratu, obecnim uradé ¢i
policii, ptipadné na ptislusny soud.
Poddni zaloby v$ak predstavuje
krajni feSeni. Na prvnim misté

by vzdy méla byt Gstni domluva.
Pokud neni mozn4, informujte

nds o déni v domé v prohlasent,

v némz uvedte ¢islo bytu nebo
konkrétni osobu, ktera pokracuje
v zavadném chovani. Popiste, jak
k nému dochazi - véetné data, ¢asu
a mista uddlosti. Pripojte prosim
také informaci, zda byla privolana
Policie CR. Dokument musi
obsahovat podpisy minimdlné ti{
dalsich najemci, kteti potvrdi,

ze k popisovanym udélostem
skute¢né doslo.




\/sSe, co potrebujete vedet

Klientské centrum
Heimstaden

KC PLZEN

Technicka 3000/9
Plzen-Jizni Predmésti

Oteviraci doba

Utery: od 9:00 do 12:00 hod.
Ctvrtek: od 13:00 do 16:00 hod.

Kontaktovat nas muzete i e-mailem
na adrese info@heimstaden.cz,

nebo on-line chatu na nasich webovych
strankach www.heimstaden.cz.

Tisnové linky

HasiCi

Zachranna sluzba
Meéstska policie

Policie Ceské republiky

Jednotné evropske Cislo
tisnoveho volani

Heimstaden - Informa¢ni magazin vydéava spole¢nost

Heimstaden Czech s.r.o., Gregorova 2582/3, 702 00 Ostrava,

1C: 05253268, DIC: CZ699002915.

Registraéni ¢islo Ministerstva kultury Ceské republiky: MK CR E17176
Vedouci redaké¢ni rady: Jana Palova

Slozeni redak¢ni rady: Petr Nikel, Katefina Piechowicz, Karina ValiSova
Kontakt na redakci: casopis@heimstaden.cz

Tisk: Printo, spol. s . o.

Distribuce: Ceska distribu¢ni, k.s.

Toto ¢islo vyslo v dubnu 2023.

Dulezita telefonni éisla

BEZPLATNA KLIENTSKA LINKA
800 111 050

Od pondéli do patku od 8 do

17 hodin mohou volat zajemci

o prondjem bytd i nebytovych prostor,
stavajici klienti kvdli administrativnim
a technickym zalezitostem, dale
reSime akutni, zivot ¢i majetek
ohrozuijici a havarijni stavy.

Svatecni provozni doba klientské
linky a klientskych center:

Na Velky patek 7. 4., Velikonocni
pondéeli 10. 4., 1. 5. a 8. 5. bude
klientska linka mimo provoz.

Od pondéli do patku od 17

do 8 hodin, ve dnech pracovniho
klidu, o vikendech a svatcich jsme
k dispozici pouze pro feseni akutnich,
zivot Ci majetek ohrozujicich havari.

Havarijni linka je v dobé svatku
v provozu NONSTOP.

Heimstaden - Informac¢ni magazin je vydavan a distribuovan zdarma pro klienty

a smluvni partnery Heimstaden Czech s.r.o. Osobni tdaje jsou v souvislosti

s vydavanim a distribuci Heimstaden - Informa¢niho magazinu zpracovavany na
zékladé opravnéného zdjmu, ptip. plnéni smlouvy ve smyslu pravnich predpistt

na ochranu a zpracovani osobnich daj, zejm. Natizeni Evropského parlamentu
aRady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udaju), a zék. ¢. 110/2019 Sb.,

o zpracovani osobnich udaji. Veskeré informace o zpracovani osobnich idaji jsou
soucasti zdsad o zpracovani osobnich tdaju, které jsou verejné ptistupné na webovych
strankach Heimstaden Czech s.r.o., heimstaden.cz.
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